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KAUFMANN (M/ W/D) IM E-COMMERCE

In der Ausbildung zum Kaufmann (m/w/d) im E-Commerce lernst Du, wie Du erfolgreiche Verkaufsgespräche führst, 
Kundenanliegen bearbeitest und was Du bei der zielgruppenorientierten Kommunikation mit Kunden beachten musst. 
Du richtest Bezahlsysteme ein, überwachst Zahlungseingänge und veranlasst die Übermittlung bestellter Wa-
ren. Du erstellst Texte und pflegst Produkte in den Onlineshop ein. Darüber hinaus arbeitest Du mit dem Marketing  
und externen Dienstleistern wie einem Programmierer zusammen. 

-  Du strukturiert und gewissenhaft arbeitest.
-  Du kommunikativ und freundlich bist.
-  Du die deutsche Rechtschreibung und Grammatik 

beherrschst und Texten zu deinen Stärken zählt.
- Du ein gutes Zahlen- und Matheverständnis hast.
-  Du gut mit dem Computer umgehen kannst und dich 

leicht in neue Systeme/Programme einlernst.
- Du im Onlinebereich zuhause bist und Trends erkennst.
-  Und am wichtigsten: Wenn Du Lust hast, ein Teil 

unseres Teams zu werden, und selbständiges lösungs-
orientiertes Arbeiten für dich selbstverständlich ist.

-  ein spannendes Arbeitsumfeld und ein offener,
ehrlicher Umgang miteinander.

-  die Möglichkeit, dich mit deinen Ideen einzubringen,
um den den Onlineshop stetig zu verbessern.

-  Verantwortungsvolle Aufgaben und Verwirklichung
bei der Arbeit.

-  Mitarbeitervorteile wie Eintritt zu Events und
Einkaufsrabatte im Unternehmen.

-  „grüne“ Schulungs- und Weiterbildungsmöglichkeiten
an der Akademie Schloss Kirchberg und extern.

-  beste Übernahmechancen nach Deiner Ausbildung
und individuelle Entwicklungsmöglichkeiten.

Voraussetzung
mindestens Mittlere Reife

Ausbildungsdauer
3 Jahre 

Berufsschule
Gustav-von-Schmoller-Schule in Heilbronn

Standort
Gewürzmanufaktur in Wolpertshausen

Ausbildungsschwerpunkte
- Produkte einpflegen
- Kennzahlen analysieren
- Zahlungseingangskontrolle, Rechnungserstellung
- Kommissionierung und Versand überwachen
- Kundenkontakt pflegen

AUF EINEN BLICKDIE AUSBILDUNG IST DIE RICHTIGE FÜR DICH, WENN

WIR BIETEN




